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こどもと本のひろば 図書館利用者懇談会 

 

１．日時   令和 6年 11 月 3 日（日） 11 時 30 分～12時 10 分 

２．場所   こどもと本のひろば 2階おはなしのへや 

３．出席者  利用者 4 名 

図書館 3 名  

（南大泉図書館長、館長代理 1名、常勤 1名） 

４．テーマ  「これからのこどもと本のひろばのサービスについて」 

５．配布資料  「これからのこどもと本のひろばのサービスについて」の概要並びに 

過去のご意見の紹介冊子 

６．次第   1.南大泉図書館分室こどもと本のひろば館長挨拶 

       2.こどもと本のひろば概要説明 

       3.懇談 

       4.南大泉図書館分室こどもと本のひろば館長挨拶 

       5.懇談会後、個別でのご意見 

 

こどもと本のひろば利用者懇談会 会議録 

 

１．南大泉図書館分室こどもと本のひろば館長挨拶 

図書館  本日は図書館利用者懇談会にご参加いただきありがとうございます。 

私はこどもと本のひろばと南大泉図書館の館長を務めております工藤と申しま

す。よろしくお願いいたします。今日は「これからのこどもと本のひろばのサー

ビスについて」をテーマとして、皆様にご意見を頂戴したいと思います。 

 

２．こどもと本のひろば概要説明 

図書館  皆様こちらのおはなし会へのご参加は初めてですか？ (懇談会参加の方がおは

なし会にも参加されていたため) 

利用者  何度か参加しています。 

図書館  本日はこどもと本のひろばの運営などに対して、皆様の貴重なご意見やご要望

をいただけましたらありがたく思います。お配りしております資料にもございま

すが、ひろばでは様々なイベントを行っております。たとえば、英語でのおはなし

会などは日本語を使用せずに行っております。また、近隣の施設に出張しておはな

し会も行っております。場所は大泉ぴよぴよさん、放課後等デイサービスたまみず

きさん、あいあいあい南大泉さんなどです。また新しいところで、オリヒメという

ロボットをお借りして、外出が困難な障害者の方々が、そのロボットを遠隔で操作

して、このひろばでお子さんたちを前におはなし会をするイベントも行いました。 

利用者  すごい。参加してみたいです。 

図書館  ６月に 2回目を行い、好評をいただいております。やはりロボットが実際にここ

に来ますので、みなさんロボットに興味津々でした、また行いますので参加してい

ただければと思います。オリヒメというロボットがこちらに来て遠隔で操作しま
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す。首を振ったり、手を上げ下げしたり、おはなし会をする人の声も遠隔で届けま

すので、ロボットがおはなし会を行う形となります。展示ですが、ひろばギャラリ

ーといいまして、２階のトイレ前の壁面に、今は絵画の作品展を行っております。

近隣の保育園や旭出学園様から定期的にお子さんや生徒さんの作品をお借りして

展示しています。また階段展示は「ちしきのかいだん」と名付けまして地域に根差

したタイムリーな話題のものを展示しております。今は「ねりまのやさい ぜんんこ

くのやさい」を展示していますが、少し前には「まほう」の展示なども行いました。

これは、豊島園の跡地にハリーポッターの施設が出来たのを記念しての展示でし

た。またその前には練馬区に暮らし、その跡地が記念館にもなっている牧野富太郎

博士に関する展示も行いました。これは NHK の朝ドラ「らんまん」で牧野富太郎博

士を取り上げたのに合わせて行いました。色々行ってはいるのですが、お子さんに

親しまれる図書館にしていくために、みなさんがどういったイベント等を希望さ

れているかお聞きできればと思います。 

 

3.懇談 

図書館  イベントについて、こんなものがあったらいいとかご要望はございますか。 

利用者  コンサートがあればいいかな。 

利用者  コンサートはいいかもしれない。 

利用者  珍しい楽器を持ってきてやるのはどうでしょうか。 

図書館  以前和楽器でコンサートを行ったことがあります。 

利用者  ああそういうのがいいです。 

利用者  太鼓とか叩きたいな。 

利用者  見たことのない楽器が見てみたいです。 

図書館  かつてヴィオリンのコンサートをやったこともあるのですが、だいぶ月日も経

ってしまいました。 

利用者  んひそういうのを見てみたいですね。 

図書館  毎年クリスマスシーズンには、おはなし会の合間にハンドベルの演奏も取り入

れております。 

利用者  それはいいですね。見に来たいですね。 

図書館  ハンドベルは図書館員がみずから演奏をしております。 

利用者  すごい。 

図書館  他に大人向けの企画でもよいのでなにかご希望はございますか。子育て世代に

向けてのものでもよいのですが、先日ペットに関するイベントを行いました。また

野菜に関する講座も行いました。近隣の農家の方にきていただき、どうすれば野菜

を美味しく食べることができるかなど解説していただきました。 

図書館  以前の利用者懇談会で、布の使い方をなにか教えてほしいとのご要望があり、古

布を使った講座を開いたことがあります。古布をリサイクルしてなにかできない

かとのことでしたので、それぞれ古布を持ってきていただき作りました。 

利用者  古布の時はベビースタイを作られたでのすよね。 

図書館  そうです。ベビースタイを作りました。ご参加いただいたのですか。 

利用者  行きたいなと思ったのですが都合がつかなくて。 
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図書館  そうでしたか。ちょうどお子さん連れでの参加も大丈夫にしまして、針を使わず

接着剤のみで作りました。 

利用者  子ども用のワンピースなどが作れるといいなと思います。前回は参加できませ

んでしたが、お父さんの Yシャツなどで何かできないかといつも思っています。や

ってみたいです。 

図書館  わかりました。 

利用者  先ほど楽器がという話がありましたが、子どもたちも触れるものがいろいろな

音が出るのだという発見があると思うので、いいと思います。 

利用者  触りたいね。 

利用者  あと、木とか近くに森が多いのでどんぐりをペットボトルに入れて音を鳴らし

たりするのはどうでしょう。準備は大変だとは思いますが。今日のように天気の良

い日は外で本を読むのもよいのではないでしょうか。 

図書館  石神井図書館にはベランダがあって、外でおはなし会をするところもございま

すのでまねできるかもしれませんね。 

利用者  虫が出るといやなのですけど。 

図書館  今のような季節はちょうどいいかもしれませんね。 

利用者  ハイハイレースなんかいかがでしょうか。 

図書館  かわいらしいですね。 

利用者  絵本の中の出てくるおもちゃとか同じものを作るとか、人気の絵本に出てくる

ものと同じようなシーンで写真が撮れるなんでどうでしょう。絵本の中に入った

気分になれます。みんなが知っているような物語が良いのでは。 

利用者  おはなし会に参加させてもらったのですが、とてもよくてあっという間に終わ

ってしまったのですが少し短いかなと、子どもが耐えられる時間が 30 分なのかな

とは思いますが。すごくよかったです。 

図書館  大人向けのイベントに関してはいかがですか。今までに離乳食についてですと

かベビーマッサージなども行っております。ベビーマッサージは年に一回は行っ

ております。 

利用者  あかちゃんの月齢によってベビーマッサージも楽しみ方が違うのでそれごとの

ものがあるとよいですね。 

図書館  動き出すとまた違いますからね。このほか、館内のテーマ展示についてはいかが

ですか。階段を上がったところに児童展示、このカーペットのところには赤ちゃん

展示、一般展示はエレベータ横の棚の上に設置しております。どれも季節や話題の

ものを考えて、一カ月に一度テーマを決めて本を取り揃えております。今回のあか

ちゃん展示は「ほんとあそぶ」、児童展示は「いちどは読んでほしい本」、一般展示

が「読み聞かせ」となっております。こんなテーマの本がまとまってあったらいい

とかございますか。 

利用者  しかけ絵本のコーナーがあるとよいです。 

利用者  そうですね。ジャンル別特集など、音に関する本や音楽の関する本などのテーマ

で本が集まっているとよいかと思います。 

利用者  図鑑などを集めるとか。あかちゃん図鑑など、具体的にどの本がいいかはわから

ないですけど。 
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図書館  ご期待に沿うような本を探して展示に活かしたいと思います。階段展示などは

いかがですか。 

利用者  まだ階段を使ったことがないので見ていません。 

図書館  もう少し大きくなって見ていただけたらと思います。 

利用者  とても勉強になりますね。小学校低学年までならとても勉強になって興味深い

のではないかと思います。 

図書館  ありがとうございます。なるべく地域とかかわりのあるものをテーマに取り上

げて展示を行っております。 

利用者  この間、カブトムシが展示されていましたが、あれはよかったです。 

図書館  稲荷山図書館とコラボで昆虫のおはなし会を行った際に稲荷山で育てている昆

虫を夏の間展示していました。稲荷図書館は昆虫で有名で、カブトムシや蝶を育て

ている図書館なのです。１階のカウンターで展示をしていました。今後も相互にや

り取りを行っていきたいと思っています。 

利用者  なにか小動物を見せていただくのはどうでしょうか。 

利用者  ハムスターとか。 

利用者  小さい生き物とか見てみたいです。動物園に行っても大きな動物は見ることが

できますが、家庭で飼うかもしれないような小さい動物はなかなか見られません

ので。インコとか。 

利用者  九官鳥見たいですね。 

利用者  あかちゃんの言葉をまねしてくれないですかね。 

図書館  生きものに接する機会がほしいということですね。図書館での展示には衛生面

等である程度制限がございますが、昆虫の展示は継続していきたいと思います。イ

ベントのことだけでなく、この図書館の図書館員の接し方等はどうでしょうか。 

利用者  よいです。 

図書館  なにかもっとこういうサービスがあった方がよいとかありますか。 

利用者  ないです。親切なので。 

図書館  ありがとうございます。 

利用者  スケジュールをホームページで見て探しにくかったので、それからちょっと見

なくなったというのはありました。今は直接来館してカレンダーをいただいて帰

る感じです。ホームページはみなさん見ているのか、そこはちょっと気になりまし

た。イベントなど一度探しにくかったとのそれから見なくなりました。 

図書館  申し訳ありません。12月26日から１月13日にかけて少しお休みをいただいて、

その間システムを一新する予定でいます。ホームページのデザイン等も変わりま

すので多少見やすくなるかとは思いますが、また新しいのを見ていただいてご要

望がありましたらお聞かせ頂ければと思います。 

利用者  自分で探すのが苦手なので。 

利用者  私は家が近いのでカレンダーを取りに来られるのですが、なかなか来られない

人はせっかくいいイベントがあっても参加できないのはもったいないですね。 

図書館  ここは駅から 10 分以上歩きますので、いいイベント等を行ってたくさんの方に

来ていただきたいです。 

利用者 私たちは駅のところの方が近いですがこちらに来ています。自分の欲しい本であ
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れば駅前 （保図図書館）でもいいのですが、子どものためにはこちらの方に来たい

ので。普段自分が借りたい本は駅前で借りますが。うちは駅の向こう側なのです。 

図書館  あちらからいらしてるのですね。ありがとうございます。 

利用者  ここは絵本だけに特化しているのがとてもよいと思います。普通の図書館は本

を読みたい人がいるので。 

利用者  騒ぐと悪いかなとなってしまうし。こちらに来てすごく助かっています。本を返

す時も図書館の人の感じがいいです。赤ちゃん慣れているというか。普通の図書館

の違いはそこだと思います。ただ返すだけでも必ず声をかけてくれるから、児童館

より気軽に来られる気がします。 

利用者  夜 8時までやっているのもすごいなと思います。頑張っていますね。遅くまでご

苦労様です。 

図書館  暗くなると親子連れの方は少なくなりますが。 

利用者  うちはたまに利用していますので助かっています。本を返せるので。 

図書館  この図書館はお子さんが利用しやすいように、棚も低くして死角もないような

工夫をしています。 

利用者  いいですね。 

図書館  そんなに広くはありませんが、全体が見通せるため広く見えるとよくいわれま

す。 

図書館  掲示物でこんなのがあったらいいとか、いわれていましたよね。 

利用者  アンパンマンの折り紙展示がとてもよいです。あとお姫様や動物の折り紙の展

示があって、そういうのが貼ってあると子どもは喜ぶと思います。親もこんなの作

れるのだと思って関心を持ちます。 

図書館  ありがとうございます。頑張ります。ほかにイベントでなにかやってほしいもの

はありますか。 

利用者  先ほども少しおはなししましたが、絵本の内容とリンクして実物を見せていた

だけるようなものをやっていただきたいです。 

 

4.南大泉図書館分室こどもと本のひろば館長挨拶 

図書館  今日は貴重なご意見をいただきましてありがとうございました。今後の図書館

運営に活かしていきたいと思っています。お手元のアンケートにもご協力くださ

い。これからも皆様のご要望に応えられるよう努力いたしますので、今後ともこど

もと本のひろばをよろしくお願いいたします。 

 

5.個別でのご意見 

利用者   「中学生とおはなし会」を英語で行っていましたが、少し年上のお兄さんやお姉

さんは、子どもが憧れる対象なのでまたやってほしいです。 

図書館  学校へも働きかけていきたいと思います。  


